UCHWALA NR XL1/139/2020
RADY MIASTA OSTROWCA SWIETOKRZYSKIEGO

z dnia 30 grudnia 2020 r.

w sprawie wprowadzenia przepisow porzadkowych przy przewozie osob
i bagazu recznego autobusami komunikacji miejskiej w gminnych przewozach pasazerskich
wykonywanych w granicach administracyjnych miasta Ostrowca Swietokrzyskiego i Gmin,
ktore zawarly porozumienie miedzygminne w zakresie publicznego transportu zbiorowego

Na podstawie art. 18 ust. 2 pkt 15, art. 40 ust. 1, art. 41 ust. 1 ustawy zdnia 8 marca
1990r. o samorzadzie gminnym (Dz. U. z 2020 r. poz. 713 1 1378) oraz art. 15 ust. 5 ustawy z dnia
15 listopada 1984r. — Prawo przewozowe (Dz.U. z2020r. poz. 8), art. 8 pkt 3 ustawy z dnia
16 grudnia 2010 r. o publicznym transporcie zbiorowym (Dz. U. z 2020 r., poz. 1944) Rada Miasta
Ostrowca Swietokrzyskiego uchwala, co nastepuje:

§ 1. Ustala si¢ przepisy porzadkowe przy przewozie osOb ibagazu recznego autobusami
komunikacji miejskiej w gminnych przewozach pasazerskich wykonywanych w granicach
administracyjnych miasta Ostrowca Swigtokrzyskiego i Gmin, ktére zawarly porozumienie
mi¢dzygminne w zakresie publicznego transportu zbiorowego, w brzmieniu okreslonym
w zalgczniku do uchwaty.

§ 2. Wykonanie uchwaty powierza si¢ Prezydentowi MiastaOstrowca Swietokrzyskiego.

§ 3. Traci moc uchwata Nr LVII/99/2014 Rady Miasta Ostrowca Swietokrzyskiego z dnia
30 czerwca 2014 r. w sprawie wprowadzenia przepisow porzadkowych przy przewozie oséb
1bagazu recznego autobusami komunikacji miejskiej w gminnych przewozach pasazerskich
na terenie Gminy Ostrowiec Swietokrzyski wykonywanych przez Miejskie Przedsigbiorstwo
Komunikacji Spotka z ograniczona odpowiedzialnoscia Gminy Ostrowiec Swigtokrzyski.
(Dz. Urz. Woj. Swigtokrzyskiego z 2014r., poz. 2043).

~ §4.1.Uchwala  podlega  ogloszeniu ~ w Dzienniku ~ Urzegdowym  Wojewodztwa
Swigtokrzyskiego.

2. Uchwala podlega podaniu do wiadomosci publicznej w prasie lokalnej, na stronie
internetowej Operatora publicznego transportu zbiorowego oraz w autobusach komunikacji
miejskie;j.



§ 5. Uchwata podlega ogloszeniu w Dzienniku Urzedowym Wojewddztwa Swigtokrzyskiego.

§ 6. Uchwata wchodzi w zycie po uptywie 14 dni od dnia ogloszenia w Dzienniku Urzgdowym
Wojewodztwa Swietokrzyskiego.

Przewodniczaca Rady Miasta
Ostrowca Swigtokrzyskiego

Irena Renduda - Dudek



Zakacznik

do uchwaty Nr XL1/139/2020

Rady Miasta Ostrowca Swietokrzyskiego
z dnia 30 grudnia 2020 r.

PRZEPISY PORZADKOWE

przy przewozie osob i bagazu r¢cznego autobusami komunikacji miejskiej w gminnych przewozach
pasazerskich wykonywanych w granicach administracyjnych miasta Ostrowca Swigtokrzyskiego
1 Gmin, ktére zawarty porozumienie mi¢dzygminne w zakresie publicznego transportu zbiorowego.

I. Postanowienia ogolne.

§ 1. Przepisy okreslaja podstawowe prawa i obowiazki pasazerow korzystajacych
z gminnych przewozow pasazerskich wykonywanych w granicach administracyjnych miasta
Ostrowca Swigtokrzyskiego i Gmin, ktére zawarly porozumienie miedzygminne w zakresie
publicznego transportu zbiorowego, a takze prawa i obowiazki Operatora publicznego transportu
zbiorowego i 0s6b reprezentujacych jego prawa, w szczegdlnosci kontrolerow biletowych.

§ 2. Zasady systemu taryfowego i optat za przejazdy, uprawnien do samorzadowych
ulgowych 1 bezplatnych przejazdéow w zakresie publicznego transportu zbiorowego realizowanego
$rodkami komunikacji miejskiej w Ostrowcu Swictokrzyskim na liniach komunikacyjnych na
obszarze miasta Ostrowca Swietokrzyskiego i Gmin, ktére zawarty porozumienie migdzygminne
w zakresie publicznego transportu zbiorowego, okreslajg odrgbne przepisy.

I1. Postanowienia szczegolowe.

§ 3. 1 Wsiadanie do autobuséw i wysiadanie z nich dozwolone jest tylko na przystankach, po
zatrzymaniu si¢ pojazdu i po otwarciu drzwi przez kierowceg.

2. Pasazer, ktory nie korzysta z uprawnienia do bezplatnego przejazdu, winien niezwtocznie po
wejsciu do autobusu skasowa¢ bilet papierowy lub zakupi¢ bilet bezposrednio
u kierowcy badz posiada¢ zakupiony bilet okresowy lub elektroniczny. Pasazer winien
niezwlocznie zaja¢ miejsce siedzace, jesli takie jest wolne.

3. Bilet jednorazowy wazny jest od chwili jego skasowania (bilet papierowy) lub zakupu (bilet
elektroniczny) 1 uprawnia do przejazdu tym pojazdem, w ktoérym zostal skasowany lub dla
ktoérego zostal zakupiony.

4. Zabrania si¢ aczenia biletoéw ulgowych do ceny biletu normalnego. Zakaz ten nie dotyczy
biletow uzupetniajacych, stosowanych wylacznie przy zmianach cen biletow.

5. Pasazer, ktory zamierza kupi¢ bilet u kierowcy autobusu, zobowigzany jest wejs¢ do pojazdu
przednimi drzwiami, niezwlocznie dokona¢ zakupu, a nastgpnie zajaé miejsce siedzace
w pojezdzie, jesli takie jest wolne.

6. Pasazer, ktory nie posiada miejsca siedzacego winien w czasie jazdy trzymac si¢ uchwytow
1 poreczy, dla uniknigcia upadku lub potracenia innych wspotpasazerow.

§ 4. 1 Pasazerowie winni zajmowa¢ miejsca w taki sposéb, aby nie utrudnia¢ kierujagcemu
pojazdem pola widzenia oraz obowigzani sg zachowywac si¢ w taki sposob, aby nie zaktocac
spokoju innym wspotpasazerom oraz nie utrudnia¢ kierujgcemu prowadzenia pojazdu.



2. Pasazer zajmujacy miejsce oznaczone napisem "miejsce dla inwalidy" lub "dla osob
z malym dzieckiem na reku" obowigzany jest niezwlocznie zwolni¢ to miejsce w razie
zgloszenia si¢ na nie osoby, dla ktoérej miejsce to jest przeznaczone.

§ 5. 1. Kazdy pasazer, ktory nie korzysta z uprawnienia do bezptatnego przejazdu,
niezwlocznie po wejsciu do autobusu obowigzany jest skasowac bilet papierowy lub zakupi¢ bilet
bezposrednio u kierowcy, badz posiada¢ zakupiony bilet okresowy lub elektroniczny
o odpowiednim nominale na okreslong trase¢, zgodnie z obowigzujagcym cennikiem opfat.
W przypadku checi zakupu biletu u kierowcy i wej$cia innymi drzwiami niz przednie, pasazer
obowigzany jest oczekiwa¢ na zakup, stojac przy kabinie kierowcy, tak by nie utrudniaé
kierujacemu prowadzenia pojazdu.

2. Kazdy pasazer obowigzany jest posiada¢ wazny bilet przez caly czas jazdy, okazywac¢ go lub
wreczy¢ na zadanie osoby uprawnionej do kontroli biletow.

3. Pasazer korzystajacy z bezptatnego przejazdu oraz z biletu ulgowego (w przypadku ulgi innej
niz samorzadowa)_lub znizkowego jest obowigzany posiadaé przy sobie i okazywac na kazde
zadanie kontrolujacych dokument uprawniajacy go do bezptatnego przejazdu lub ulgi. Brak
takiego dokumentu upowaznia osoby kontrolujace do zadania optaty dodatkowej jak za przejazd
bez waznego biletu, ze wszystkimi sankcjami wynikajacymi
z tego faktu.

4. Posiadanie uprawnien do bezptatnego lub ulgowego przejazdu nie zwalnia z obowiazku
posiadania biletu normalnego na przew6z bagazu lub zwierzat.

5. Bilety i dokumenty na okaziciela nalezy posiada¢ w czasie przejazdu i okazywac na zadanie
kontrolerow biletow.

6. W przypadku braku biletu lub dokumentu na okaziciela w trakcie kontroli, odwolania
rozpatrywane s3 wylacznie przez Zarzad Operatora publicznego transportu zbiorowego.

§ 6.1. Bilet jednorazowy uprawnia do realizacji jednego przewozu i po wykorzystaniu lub

w trakcie wykorzystania nie moze by¢ przekazany innej osobie. Pasazerowi nie wolno odstgpowaé

skasowanego juz biletu innej osobie, jak rowniez korzysta¢ z biletu przekazanego, wczesnie]

wykorzystanego.

2. Bilet jednorazowy zakupiony u kierowcy lub poprzez aplikacje mobilng jest wazny tylko
podczas kursu, na ktory zostat zakupiony.

3. Bilet czasowy zakupiony u kierowcy lub poprzez aplikacje mobilng jest wazny przez okres, na
ktory zostat zakupiony, =z zastrzezeniem wust. 7. Bilet czasowy zakupiony
w jednym autobusie jest aktualny we wszystkich innych autobusach pod warunkiem, ze czas
jego waznosci nie ulegl zakonczeniu.

4. Bilet czasowy zakupiony u kierowcy lub poprzez aplikacj¢ mobilng uprawnia w okresie
waznosci do dokonywania przesiadek.

5. Czas przeznaczony na przesiadanie wlicza si¢ do czasu podrozy. Limit czasu przedtuza sig¢
odpowiednio, o stwierdzony wydluzony czas podrézy spowodowany opdznieniem pojazdu w
stosunku do rozktadu jazdy.

6. Dopuszcza si¢ przejazd na bilet czasowy, o ktorym mowa w ust. 3, na okres dluzszy niz okres,
na ktory zostal zakupiony pod  warunkiem, Ze podréz jest rozpoczeta
1 kontynuowana przez caty okres w autobusie, w ktérym zakupiono bilet czasowy.

7. Po uplywie waznosci biletu czasowego, w przypadku kontynuowania podrozy
w autobusie innym, niz ten, w ktorym bilet zostat zakupiony, pasazer jest zobowigzany do
skasowania badz zakupu kolejnego biletu.



PRZEWOZ RZECZY 1 BAGAZU RECZNEGO

§ 7.1. Pasazerowie moga przewozi¢ w autobusach rzeczy i bagaz rgczny, jezeli istnieje
mozliwos¢ takiego umieszczenia ich w autobusie, aby nie utrudnialy korzystania
z przewozu innym pasazerom i nie narazaty ich na szkody, a takze nie zagrazaty lub utrudniaty
prowadzenie autobusu.

2. Bagazu, rzeczy i zwierzat nie mozna umieszcza¢ na miejscach przeznaczonych do siedzenia.

3. Optacie bagazowej (optata normalna, wedlug obowigzujacej taryfy na danej trasie) podlegaja:

1) bagaz, ktorego co najmniej dwa wymiary przekraczajg normg: 60x40x20 cm,

2) zwierzeta wigksze, przy uwzglednieniu obowiagzku wyposazenia w kaganiec 1 smycz.

4. Dopuszcza si¢ przewozenie roweru, ale wylacznie w przypadku niewielkiego napelnienia
autobusu oraz za wyrazng zgoda kierujacego pojazdem; w czasie przewozu rower winien by¢
odpowiednio zabezpieczony, tak by nie zagrazal bezpieczenstwu i komfortowi jazdy pozostatych
pasazerow.

5. Nie podlegaja optacie za przewoz:

1) przedmioty nie przekraczajace rozmiaru 60x40x20 cm,

2) wozki dziecigce, przy czym w czasie przewozu dziecko musi by¢ wyjete z wozka, jesli nie
jest zabezpieczone szelkami zapobiegajacymi przed wypadnigciem z wozka,

3) male zwierzgta trzymane na kolanach lub rekach,

4) psy - bedace przewodnikiem lub asystentem, na podstawie stosownych przepisow
ustawowych),

5) instrumenty muzyczne,

6) wozki inwalidzkie.

6. Kategorycznie zabrania sig:

1) przewozenia w autobusach: broni (z wyjatkiem os6éb uprawnionych), materialow
wybuchowych, zracych, cuchngcych lub mogacych w jakikolwiek sposob utrudniaé
pozostatym osobom korzystanie z przejazdu, powodujac np. zabrudzenie odziezy,
przedmiotow; zakidcajace gtosna muzyka spokoj innych osob itp.,

2) palenia tytoniu, papierosow elektronicznych, spozywania alkoholu oraz przyjmowania innych
srodkoéw odurzajacych w pojazdach komunikacji miejskie;.

§ 8. Dziecko do lat 4, korzystajace z bezptatnego przejazdu nie powinno zajmowac odrgbnego
miejsca siedzacego.

§ 9.1. W autobusach winny by¢ umieszczone na widocznym miejscu informacje

o taryfie biletowe;.

2. O waznosci biletu jednorazowego decyduje:

a) w przypadku biletu papierowego: jego wartos¢ odpowiadajaca cenie przejazdu zgodnie
z taryfa biletowa, nazwa Operatora publicznego transportu zbiorowego oraz wlasciwy kod
skasowania biletu, zawierajacy m. in. numer boczny autobusu, date i godzing przejazdu,

b) w przypadku biletu zakupionego u kierowcy autobusu: jego nominat, wysoko$¢ ewentualnej
ulgi oraz jej zrodto, data 1 godzina sprzedazy oraz numer kursu,

c) w przypadku biletu elektronicznego: jego warto$¢ odpowiadajaca cenie przejazdu zgodnie
z taryfg biletowg, nazwa Operatora publicznego transportu zbiorowego oraz wilasciwy
1 aktywny kod zakupu biletu.

3. O waznosci biletu okresowego decyduje: wazna legitymacja z fotografig posiadacza biletu
z odpowiednim kodem paskowym, wykorzystywanie biletu zgodnie z trasa wpisang na bilecie
oraz aktualny znaczek w przypadku biletu papierowego lub wiasciwy 1 aktywny kod zakupu
w przypadku biletu elektronicznego.



4. O waznosci biletu karnetowego (dziesiecioprzejazdowego) decyduje: odpowiedni nominat
zgodny z obowigzujacy taryfg optat, wiasciwy kod skasowania kuponu, zawierajacy numer
boczny autobusu, date i godzing przejazdu.

. O waznosci biletu czasowego decyduje: jego data i moment sprzedazy.

6. Kontynuowanie przejazdu na podstawie biletu czasowego od chwili upltywu czasu jego waznosci,
zobowigzuje pasazera do niezwlocznego skasowania kolejnego biletu lub zakupienia biletu
czasowego u kierowcy autobusu.

7. Bilety zniszczone, uszkodzone, w jakikolwiek sposéb poprawiane lub nieprawidlowo skasowane
s3 niewazne.

8. Bilety ulgowe sg wazne wraz z dokumentem potwierdzajacym prawo pasazera do korzystania ulg
w gminnych przewozach pasazerskich, za wyjatkiem biletow z ulga samorzadowa na liniach
komunikacyjnych na obszarze miejskiej strefy biletowej, ktora dotyczy wszystkich pasazerow.

9. Bilety okresowe trasowane oraz sieciowe w formie papierowej zachowuja swoja waznos¢
wylacznie poprzez trwate przyklejenie znaczka do legitymacji. Legitymacja oraz znaczek musza
posiada¢ taki sam identyfikator.

V)]

KONTROLA BILETOW

§ 10. Rozpoczgcie kontroli winno by¢ ogloszone przez kontrolujacego w miar¢ dono$nym
glosem. Jednocze$nie kierowca pojazdu dokonuje blokady kasownikow.

§ 11. Kasowanie przez pasazera biletu papierowego lub dokonywanie przez niego zakupu
biletu elektronicznego w aplikacji mobilnej po rozpoczgciu kontroli jest niedopuszczalne
1 traktowane jako jazda bez waznego biletu, skutkujaca obowigzkiem uiszczenia przez pasazera
optaty dodatkowej, chyba, ze kontroler i pasazer rozpoczgli podr6éz na tym samym przystanku.

§ 12. 1. Pasazer ma obowigzek okaza¢ kontrolujgcemu wtasciwy bilet uprawniajacy go do
przejazdu danym kursem. Jezeli pasazer nie moze okaza¢ kontrolujagcemu elektronicznego biletu
okresowego (np. ze wzgledu na roztadowang bateri¢ w smartfonie pasazera), kontrola biletu moze
zosta¢ przeprowadzona w trybie awaryjnym w aplikacji kontrolerskiej, w oparciu o numer PESEL
pasazera.

2. Pasazer, ktory nie posiada waznego biletu lub posiada bilet zniszczony, ktérego identyfikacja
jest utrudniona lub niemozliwa ma obowigzek przyja¢ wezwanie do uiszczenia optaty naleznej
za przewoz oraz optaty dodatkowej w wysokosci wynikajacej z obowigzujacej] w danym dniu
taryty optat dodatkowych.

3. Pasazer, ktory nie posiada waznego biletu jest obowigzany okaza¢ kontrolerowi wiarygodny
dokument tozsamosci z fotografia.

4. Kontrolujgcy jest obowigzany spisa¢ dane personalne pasazera bez waznego biletu
1 wreczy¢ mu wezwanie do uiszczenia oplaty naleznej za przew6z oraz optaty dodatkowej wraz
z udzieleniem informacji co do miejsca 1 terminu jej uiszczenia.

5. Miejscem przeprowadzania kontroli jest autobus. Kontroler w uzasadnionych przypadkach ma
prawo kontynuowania czynnosci stuzbowych poza autobusem, o ile nie stanowi to zadnego
zagrozenia zarowno dla samego kontrolera jak i dla pasazera, badZ innych, postronnych osob.

6. Koszty dodatkowe zwigzane z interwencjg stuzb porzadkowych ponosi pasazer.

§ 13.1. Pasazer nie moze legitymowac si¢ biletem przed jego skasowaniem jako biletem
waznym upowazniajacym do przejazdu i w takim przypadku jest obowigzany uiéci¢ optate nalezng
za przejazd oraz optate dodatkowgq jak za przejazd bez waznego biletu.



2. Niedozwolone jest korzystanie z biletu o zanizonym nominale oraz wielokrotnie skasowanego,
zniszczonego, skasowanego w innym pojezdzie w przypadku biletu papierowego (dopuszcza si¢
korzystanie z biletu skasowanego w innym pojezdzie wylacznie w przypadku odrgbnych
uregulowan — np. bilet czasowy) badz biletu nieaktywnego w przypadku biletu elektronicznego.

§ 14.1. Pasazer ma prawo zada¢ od kontrolujacego okazania identyfikatora upowazniajacego
do dokonywania kontroli.
2. Kazda osoba upowazniona do kontroli biletowej posiada swdj indywidualny numer stuzbowy,
ktéry stanowi jej identyfikacje. Dane personalne 0sob kontrolujacych sa niejawne i kontroler nie
ma obowigzku ujawniania ich pasazerowi.

§ 15. Pasazer ma prawo kontynuowac jazde na posiadany bilet nastgpnym autobusem bez
koniecznosci kasowania nowego biletu, w przypadku awarii autobusu, ktérym jedzie
1 podstawienia pojazdu zamiennego.

§ 16.1. Niezaleznie od oséb kontrolujacych wazno$¢ biletow na trasie osoba upowazniong
do kontroli biletow jest w kazdym czasie 1 miejscu kierowca pojazdu.

2. Kontrolujacy sa zobowigzani do uprzejmego, taktownego i kulturalnego zachowania si¢ wobec
pasazerow.

3. Kontrolujacy sa zobowigzani na zadanie pasazerow udziela¢ im wszelkich niezbednych
informacji dotyczacych taryfy optat, rodzaju skasowanych biletow, przebiegu linii
komunikacyjnych, potaczen w razie koniecznosci przesiadek oraz wysokosci oplat
dodatkowych i sposobu ich regulowania.

4. Kontrolujacy ma prawo zada¢ od pasazera legitymujacego si¢ uprawnieniami do ulgi
dokumentu uprawniajacego do takiej ulgi, jak réwniez dokumentu uprawniajgcego do
bezptatnego przejazdu.

§ 17. Kontroler nie ma prawa pobierania na miejscu w gotowce oplaty naleznej za przejazd
wraz z oplatg dodatkowg za przejazd bez waznego biletu

§ 18. Obstuga pojazdu moze odmoéwic przewozu osoby nietrzezwej oraz osoby naruszajacej
swoim zachowaniem elementarne normy i zasady porzadku i spokoju spolecznego, jak rowniez
przewozu osoby niebezpieczne] lub ucigzliwej dla innych pasazerow, lub przewozacej
niedozwolone przedmioty.

REKLAMACJE I SKARGI

§ 19. Reklamacje oraz skargi i uwagi pasazerow dotyczace pracy kontroleréw przyjmuje
upowazniony pracownik Operatora publicznego transportu zbiorowego w siedzibie operatora
w kazdy roboczy dzien tygodnia w godzinach pracy oprocz sobdt, niedziel i1 dni §wigtecznych,
a rozpatruje merytorycznie Zarzad operatora publicznego transportu zbiorowego.

§ 20.1. Zarzad Operatora publicznego transportu zbiorowego jest upowazniony do
rozpatrywania 1 podejmowania ostatecznych decyzji w sprawach dotyczacych sporow migdzy
pasazerem a kontrolujacym co do wazno$ci biletow na przejazdy komunikacji miejskiej
w terminie 30 dni.

2. Zarzad Operatora publicznego transportu zbiorowego upowazniony jest do podejmowania
decyzji w kwestii ostatecznej wysokos$ci naleznej optaty dodatkowej za przejazd pasazera bez
waznego biletu, badZz przewoz bagazu lub zwierzat bez waznego biletu, po uwzglednieniu
okolicznosci szczegolnych dotyczacych pasazera.



Przewodniczaca Rady Miasta
Ostrowca Swietokrzyskiego
Irena Renduda - Dudek
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